Regulamin serwisu
Wersja regulaminu obowigzujgca od 1lipca 2026.

Niniejszy dokument reguluje zasady korzystania z serwisu Kanga Global (zwany dalej Serwisem) przez osoby trzecie.

Serwis Kanga Global jest udostepniany przez 3-102-93-8308 SRL zarejestrowang w Republice Kostaryki pod adresem:
Provincia 01 San Jose, Canton 02 Escazu, San Rafael, del Centro Comercial La Paco, trecientos metros norte, Plaza
Florencia, Local diez pod numerem rejestrowym 3-102-93-8308 (dalej jako: Operator).

Zanim zaczniesz korzystac z ustug serwisu Kanga Global miej Swiadomosc, ze jakiekolwiek dziatania zwigzane z
jednostkami udziatow w rozproszonych kryptograficznych systemach ksiegowych (zwanych dalej kryptowalutami) oraz
tokenami (znakami legitymacyjnymi odwzorowujgcymi pewne wartosci) tj. w szczegolnosci sprzedaz, posiadanie,
inwestowanie w kryptowaluty czy tez tokeny wigze sie z ryzykiem. Wartosci kryptowalut, tokenow mogg ulegac¢ znacznym
wahaniom i istnieje znaczne ryzyko strat ekonomicznych zwigzanych z wyzej wymienionymi dziataniami. Korzystajgc z
jakichkolwiek ustug Kanga Global oswiadczasz, ze, jestes swiadom ryzyka oraz wszelkich zagrozen zwigzanych z
jakimikolwiek dziataniami na kryptowalutach i tokenach oraz pochodnych i w jak najszerszym zakresie dozwolonym
przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi zwalniasz z odpowiedzialnosci operatora Kanga Global z tytutu korzystania z
ustug oferowanych za pomocg Serwisu.

§1

1. Operator swiadczy ustugi opisane w niniejszym regulaminie po dokonaniu procedury rejestracji konta i po
utworzeniu konta. Swiadczenie ustug nastepuje na rzecz:

a. 0sob fizycznych posiadajgcych petng zdolnosc do czynnosci prawnych (tj. osoby, ktore ukonczyty 18 rok zycia,
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych),

b. innych podmiotow posiadajgcych zdolnos¢ do czynnosci prawnych na podstawie odrebnych przepisow,

ktore zaakceptowaty Regulamin i zawarty umowe o swiadczenie ustug (dalej jako Uzytkownik).
2. Kazdy kto zaakceptuje niniejszy Regulamin oswiadcza, ze:

a.znane jest mu ryzyko zwigzane z zakupem, posiadaniem czy tez inwestowaniem w kryptowaluty i tokeny oraz
jest swiadomy, iz jednym z elementow tego ryzyka jest mozliwos¢ utraty wszystkich srodkow finansowych w
wyniku nagtych zmian w kursach kryptowalut i tokenow;

b. jest swiadomy, iz podstawowym zagrozeniem kazdego uzytkownika Internetu, w tym osob korzystajgcych z
ustug swiadczonych drogg elektroniczng, jest mozliwos¢ przejecia kontroli nad urzgdzeniem Uzytkownika lub
w inny sposob pozyskanie danych przez osoby trzecie w celu przejecia Konta Uzytkownika w Serwisie,
skutkiem czego moze nastgpic kradziez srodkow finansowych Uzytkownika;

¢. posiada petng zdolnosc¢ do czynnosci prawnych,

d. posiada wazne, skuteczne oraz odpowiednie umocowanie do dziatania w imieniu Uzytkownika i inne
uprawnienia, ktore umozliwiajg rejestracje konta oraz korzystanie z ustug Operatora - w przypadku osob
innych niz osoby fizyczne,

e. podaje wytacznie prawdziwe i petne dane Uzytkownika, ktore sg aktualne i obowigzujace,

—h

nie znajduje sig aktualnie w USA, nie jest rezydentem USA oraz nie dziata w imieniu podmiotu gospodarczego

posiadajgcego siedzibe w USA lub w innym kraju, w ktorym dostep do Serwisu lub korzystanie z ustug

Operatora bytoby niezgodne z ich prawem,

g. nie znajduje sie na liscie osob oraz podmiotow wskazanych na listach publikowanych przez Generalnego
Inspektora na podstawie rezolucji Rady Bezpieczenstwa ONZ, wydanych na podstawie rozdziatu VIl Karty
Narodow Zjednoczonych, dotyczgcych zagrozen dla miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa
spowodowanych aktami terrorystycznymi, w szczegolnosci na listach, o ktorych mowa w pkt 3 rezolucji 2253
(2015) Rady Bezpieczenstwa Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub w pkt 1 rezolucji 1988 (2011) Rady
Bezpieczenstwa Organizacji Narodow Zjednoczonych,

h. jego konto nigdy wczesniej nie zostato zawieszone lub usuniete z Serwisu z jakiegokolwiek powodu.

3. Operator doktada wszelkich staran celem zapewnienia nieprzerwanego dziatania serwisu. Operator ma jednak prawo
do zawieszenia dziatania serwisu w szczegolnosci w przypadku koniecznosci zaktualizowania oprogramowania



serwisu lub zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych prawidtowe dziatanie serwisu. Wtasciciel serwisu dotozy
wszelkich staran aby przerwa w dziataniu serwisu w takiej sytuacji byta jak najkrotsza.

4. Korzystanie z Serwisu uzaleznione jest od posiadania urzgdzenia z dostepem do Internetu oraz zawierajgcego
niezbedne oprogramowanie spetniajgce minimalne warunki techniczne niezbedne do wyswietlania Serwisu tj.
prawidtowo zainstalowang i skonfigurowang, aktualng przeglgdarke internetowg obstugujgcg standard HTMLS oraz
technologie kaskadowych arkuszy styléw (CSS3), np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge,
Internet Explorer; wtgczong obstuge JavaScript oraz plikow cookies (zwykle domysinie wigczone w przegladarce);
aktywne potgczenie z Internetem pozwalajgce na obustronng komunikacje przez protokédt HTTPS; w przypadku
urzgdzen mobilnych: oryginalny system Android w wersji nie mniej niz 5.0 lub oryginalny system iOS w wersji nie mniej
niz10.0.

5. Uzytkownik ma prawo do korzystania z Serwisu wytgcznie zgodnie z jego przeznaczeniem, w granicach prawa i
dobrych obyczajow obowigzujgcych spoteczenstwo informacyjne, z poszanowaniem praw i dobr osobistych innych
0sob. Uzytkownik zobowigzuje sie w szczegolnosci do:

a. niepublikowania i niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w tym tresci naruszajgcych dobra
osobiste, prawa wtasnosci intelektualnej osob trzecich,

b. niepodejmowania dziatan, ktére moga spowodowac zaktocenie, wadliwosc lub przerwe w dziataniu Serwisu,

¢. niewprowadzania 0sob korzystajgcych z Serwisu oraz Administratora w btad, np. poprzez podawanie
nieprawdziwych informacji,

d. powstrzymywania sie od dziatania w ztej wierze, od naduzywania funkcjonalnosci Serwisu, korzystania z
Serwisu niezgodnie z jego przeznaczeniem i wbrew Regulaminowi,

e. niekorzystania z ustug bezposrednio lub posrednio w celu sprzecznym z prawem, Regulaminem, zasadami
wspotzycia spotecznego lub dobrymi obyczajami;

6. Serwis (z wytgczeniem logotypow kryptowalut, tokendw oraz innych logotypow do ktorych prawa majg podmioty
trzecie), w tym w szczegolnosci wszelkie kody Zrodtowe, znaki graficzne stanowig wtasnosc intelektualng Operatora
lub osob trzecich iich jakiekolwiek kopiowanie, rozporzgdzanie i korzystanie bez zgody Administratora lub
witasciwych osob trzecich jest zabronione.

§2

1. W celu skorzystania z ustug oferowanych przez Operatora nalezy dokonac nieodptatnej rejestracji konta w Serwisie.

2. Rejestracja wymaga wypetnienia formularza i podania wymaganych danych, w szczegolnosci adresu email
Uzytkownika oraz zapoznania sie z Regulaminem, zaakceptowanie jego postanowien oraz zapoznanie sie z Polityka
Prywatnosci Serwisu. Operator moze uzaleznic uzyskanie petnej funkcjonalnosci Konta od przejscia procedury
weryfikacji opisanej w § 3 ponizej.

3. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego osoba dokonujgca rejestracji konta musi potwierdzic¢
utworzenie Konta poprzez klikniecie link znajdujgcy sie w wiadomosci email przestanej przez Operatora na adres
podany podczas rejestracji. Nastgpnie wymagane jest podanie bezpiecznego oraz unikalnego hasta do konta
Uzytkownika. Z tg chwilg zawarta zostaje umowa o Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi udostepnienia konta, zas
Uzytkownik uzyskuje mozliwosc dostepu do konta po zalogowaniu sie za pomocg danych uwierzytelniajgcychi
dokonywania zmian podanych podczas Rejestracji danych. Ustuga udostepnienia konta jest nieodptatna.

4. Uzytkownik jest zobowigzany do ochrony swoich haset dostepu do konta w Serwisie, a takze dostepu do konta
pocztowego i innych srodkow komunikacji za pomoca ktorych otrzymuje wiadomosci zwigzane z dziataniem Serwisu.
Operator nie odpowiada za utrate kryptowalut oraz tokenow przechowywanych na Kontach w jak najszerszym
zakresie dopuszczalnym przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi, w szczegolnosci Operator nie odpowiada za
utrate kryptowalut oraz tokenow, zwigzang z zaniedbaniami Uzytkownika dotyczgcymi ochrony opisanych w tym
punkcie danych. Uzytkownik ma mozliwosc skorzystania z funkcjonalnosci polegajgcej na dwuetapowym logowaniu
do Konta (logowanie 2FA), co stanowi dodatkowy srodek ochrony Konta przed dostepem osob nieuprawnionych.
Uzytkownik ma $wiadomos¢, ze nieskorzystanie z dwuetapowego logowania do Konta (logowanie 2FA) zwigksza
ryzyko uzyskania dostepu do Konta przez osoby niepowotane na skutek pozyskania danych dostepowych do Konta
przez takie osoby, za co Operator nie ponosi odpowiedzialnosci.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie do niezwtocznego aktualizowania swoich danych podanych w koncie Uzytkownika.
Operator ma prawo do zablokowania konta Uzytkownika w przypadku podejrzenia, ze dane sg nieaktualne.

6. Operator moze odmoéwic utworzenia Konta Uzytkownika z jakiegokolwiek powodu, w szczegolnosci w przypadku
podejrzenia o nieprawdziwosc, ktoregokolwiek z oswiadczen o ktérych mowa w §1 ust. 2 Regulaminu.
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1. W celu uzyskania petnej funkcjonalnosci konta Uzytkownika, w szczegolnosci umozliwienia korzystania z ptatnych
ustug konieczne jest przeprowadzenie identyfikacji Uzytkownika zgodnie z wtasciwymi przepisami o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu. Operator moze zgdac od Uzytkownika
przeprowadzenia identyfikacji Uzytkownika w szczegolnosci w przypadku:

a. Dokonania zaptaty za ustugi, w tym réwniez ustugi swiadczone przez partnerow, przelewem bankowym i
nastepnie zgdania przestania kryptowaluty na portfel zewnetrzny,

b. Zgdania przestania kryptowaluty na konto (portfel wewnetrzny) niezweryfikowanego Uzytkownika -
weryfikacja Uzytkownika ktory zgda przestania kryptowaluty na konto (portfel wewnetrzny) innego
Uzytkownika,

2. ldentyfikacja moze odbyc sie w szczegolnosci poprzez:

a. podanie imienia, nazwiska, obywatelstwa, adresu zamieszkania, kraju urodzenia, informaciji o rezydenturze
podatkowej i zajmowanym eksponowanym stanowisku politycznym, nr telefonu, data urodzenia oraz numeru
dokumentu tozsamosci, numer w spisie zbioru ludnosci wtasciwego kraju Uzytkownika - w przypadku jezeli
Uzytkownik jest osobg fizyczna,

b. w przypadku Uzytkownika instytucjonalnego tj. osoby prawnej lub posiadajgcej osobowosc prawng lub
jednostki nie posiadajgcej osobowosci prawnej: przestanie skanu odpisu z Rejestru Handlowego podmiotu dla
wtasciwego kraju, przestanie umowy spotki, danych dotyczacych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
podanie tozsamosci osoby uprawnionej do reprezentaciji Uzytkownika zgodnie z lit. a) powyzej, podanie
informacji dotyczgcych wszystkich beneficjentow rzeczywistych Uzytkownika az do wskazania osob
fizycznych.

3. W celu weryfikacji, niezaleznie od ust. 2 powyzej, Uzytkownik musi przedstawic¢ Operatorowi dokument
stwierdzajgcy tozsamosc poprzez przestanie go w formie skanu lub zdjecia w formacie .jpg lub .png. Skan/zdjecie
dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢ musi spetniac nastepujgce warunki: dane na dokumencie muszg by¢
wyrazne, wszystkie krawedzie dokumentu muszg by¢ widoczne, zadna z danych nie moze by¢ zastonigta. Plik nie
moze zawierac jakichkolwiek znamion przerdbki cyfrowe.

4. Operator moze poprosi¢ Uzytkownika o dodatkowe przestanie zdjecia dokumentu tozsamosci, wykonanego w taki
sposob, aby jednoczesnie byta widoczna twarz Uzytkownika oraz dokument tozsamosci (tzw. selfie), ewentualnie o
kontakt telefoniczny lub potgczenie sie Uzytkownikiem za pomoca komunikatora video (np. Skype, Google meet).

5. Potwierdzenie adresu Uzytkownika lub osoby reprezentujgcej Uzytkownika moze nastgpic na podstawie zdjecia w
formacie .jpg lub .png, rachunku (za prad, wode, gaz, itd.), umowy z instytucjg zaufania publicznego, pisma
urzedowego lub wyciggu bankowego lub potwierdzenia przelewu pochodzgcego od instytucji finansowej na ktorych
widniejg dane adresowe Uzytkownika wraz z imieniem i nazwiskiem, a takze data sporzadzenia (nie starsza niz 6
miesiecy).

6. Operator moze na kazdym etapie korzystania z Serwisu przez Uzytkownika zgda¢ ponownego przestania informacji
wskazanych wyzej, jak rowniez moze zgdac innych niz opisane w ust. 1-5 informacji w celu wypetnienia cigzgcych na
Operatorze obowigzkéw zwigzanych z przepisami o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

7. Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownika na potrzeby zapewnienia prawidtowego swiadczenia ustugw
Serwisie, przestrzegania niniejszego regulaminu oraz spetnienia wymagan zwigzanych z przepisami o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu. Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych
osobowych zawarte sg w Polityce prywatnosci udostepnionej w zaktadce Privacy Policy

8. Operator moze w kazdym czasie ograniczy¢ lub zablokowac¢ mozliwos¢ wptat lub/i wyptat z Konta w ramach
dostepnych portfeli w przypadku niezweryfikowania danych konta Uzytkownika oraz w szczegolnosci w przypadku
podejrzenia Operatora, ze zweryfikowane dane s3 fatszywe lub w przypadku naruszenia przepisow prawa czy tez
regulaminu.
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1. Operator swiadczy za pomocg Serwisu ptatne ustugi polegajgce na kojarzeniu osob zainteresowanych kupnemi
sprzedazg kryptowalut. Ustuga realizowana jest poprzez umozliwienie przechowywania na koncie Uzytkownika
kryptowalut, oraz sktadania ofert kupna i sprzedazy kryptowalut po wskazanym przez Uzytkownika kursie, oraz
realizacje ofert kupna i sprzedazy o zbieznym kursie. Operator nie prowadzi gry na kursach w Serwisie - nie jest
animatorem rynku (market makerem). Kursy poszczegolnych kryptowalut w Serwisie wynikajg z transakcji
zawieranych przez Uzytkownikow bez ingerencji Operatora.



2. Operator oraz inne podmioty mogg w ramach Serwisu swiadczyc¢ rowniez inne niz opisane w Regulaminie ustugi na
podstawie odrebnych regulaminow swiadczenia ustug.

3. Operator zastrzega, ze nie swiadczy ustug ptatniczych, zadnych ustug finansowych oraz inwestycyjnych, w
szczegolnosci nie uczestniczy w obrocie papierami wartosciowymi oraz innymi instrumentami finansowymi.
Operator moze jednak informowac w Serwisie 0 mozliwosci skorzystania z ustug innych podmiotow czy tez
partnerow.

4. Korzystanie z ustug odbywa sig wytgcznie przez Uzytkownikow po zalogowaniu sie do Serwisu.

5. Moment uwidocznienia transakcji w saldzie Konta Uzytkownika jest momentem zawarcia miedzy Uzytkownikami
umowy sprzedazy kryptowaluty lub tokena. Kazdorazowa cena wskazana w ofercie kupna albo sprzedazy
kryptowaluty lub tokenu jest ceng pochodzgcg od Uzytkownika, a decyzja o wprowadzeniu do Serwisu oferty
zawarcia transakcji stanowi wytgcznie przejaw woli uzytkownika Serwisu. Serwis nie gwarantuje i nigdy nie
gwarantowat zysku na zmianie réznicy kursowej kryptowaluty lub tokenu. Serwis nie gwarantuije, iz spis ofert zakupu
lub sprzedazy kryptowalut lub tokenow wyswietlany w oknie przegladarki internetowej Uzytkownika odzwierciedla
przez caty czas jego realne pozycje i wartosci. Na wyswietlanie aktualnego kursu czy wartosci ofert zakupu lub
sprzedazy ma wptyw m.in. wydajnosc¢ przegladarki, a takze szybkosc i stabilnosc Internetu.

6. Operator generuje dla kazdego Uzytkownika indywidualne adresy pozwalajgce na dokonywanie wptat i wyptat
kryptowalut lub tokendw. Operator nie przechowuje walut FIAT Uzytkownikow i nie Swiadczy ustug ptatniczych na
rzecz Uzytkownikow.

7. Optata za swiadczong ustuge zwigzang z korzystaniem z Serwisu w zwigzku z zawartg transakcjg pobierana jest
automatycznie z Konta Uzytkownika w chwili rejestracji danej transakcji. Wysokosc optat okreslana jest w cenniku.
Operator w kazdej chwili moze zmienic cennik, co nie stanowi zmiany postanowien niniejszego regulaminu. Operator
wskazuje rowniez, ze w zwigzku z przesytaniem kryptowalut lub tokendw pobierane sg optaty transakcyjne. Wiecej
informacji o optatach transakcyjnych: https://en.wikipedia.org/wiki/Bitcoin# Transaction_fees

8. Wykorzystywanie Serwisu w celach zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg Uzytkownika, jak rowniez wskazywanie
osobom trzecim portfeli kryptowalut jako rachunku Uzytkownika stuzgcego do prowadzenia rozliczen jest
zabronione.

§5

1. Operator w jak najszerszym mozliwym zakresie dozwolonym przepisami prawa bezwzglednie obowigzujgcymi
wytgcza i ogranicza odpowiedzialnosc¢ za swiadczenie ustug na podstawie niniejszego regulaminu wobec
Uzytkownika, w szczegolnosci z tytutu jakichkolwiek gwarancii, rekojmi. Operator w szczegoInosci nie ponosi
odpowiedzialnosci za opdznienia przy wyswietlaniu Serwisu na urzgdzeniach wykorzystywanych przez Uzytkownika,
czas rejestracji transakcji przy obcigzaniu portfeli poszczegolnych Kryptowalut lub tokendw, straty finansowe
poniesione przez Uzytkownikow wynikte z braku mozliwosci dokonywania transakcji za posrednictwem Serwisu w
czasie przerwy technicznej; straty finansowe Uzytkownikow wynikte z roznic kursowych powstate podczas blokady
danej transakciji lub Konta Uzytkownika dokonanej zgodnie z Regulaminem lub na zgdanie organdw panstwowych; za
problemy bgdz ograniczenia techniczne, w tym szybkosc¢ przesytu danych sprzetu komputerowego, urzgdzenia
koncowego, systemu teleinformatycznego oraz infrastruktury telekomunikacyjnej, z ktorych korzysta Uzytkownik, a
ktore uniemozliwiajg Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu; skutki korzystania z Serwisu przez Uzytkownika w
sposob sprzeczny z obowigzujgcym prawem, Regulaminem lub przyjetymi w tym zakresie zasadami wspotzycia
spotecznego lub zwyczajami;

2. Operator nie odpowiada za mozliwg utrate kryptowalut lub tokenow w przypadku zaistnienia czynnikdw niezaleznych
od wtasciciela serwisu takich jak np. dziatania sity wyzszej, awarii sprzgtowych, odnalezionych btedow w systemie
kryptowalut lub tokendw, dziatan badz zaniedbar osob trzecich, majgcych wptyw na dziatanie Serwisu.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do naprawienia wszelkich szkod powstatych w wyniku jego dziatania na szkode
Serwisu bgdz innych Uzytkownikdw, lub naruszajgcego przepisy obowigzujgcego prawa. Uzytkownik zwalnia
Operatora od odpowiedzialnosci i jest odpowiedzialny za to, ze osoba trzecia nie bedzie zgdata od Operatora
naprawienia powstatych w ten sposob szkod, oraz zobowigzuje sie do pokrycia kosztow poniesionych przez
Operatora w zwigzku z roszczeniami zwigzanymi z tymi szkodami.

§6

1. Operator w ramach Serwisu $wiadczy rowniez ustugi polegajace na udostepnieniu Uzytkownikom mozliwosci
(funkcjonalnosc) wykonania zobowigzan wynikajgcych z zawartych umow przelewu wierzytelnosci z konta (portfela)
kryptowalutowego w Serwisie na zabezpieczenie lub innych umdw na zabezpieczenie zawartych (lub majgcych by¢



zawartymi) umow pozyczki, w ktérych to Uzytkownik jest pozyczkobiorcg (dalej rowniez jako: Pozyczkobiorca), a
druga Strona - pozyczkodawcg (dalej rowniez jako: Pozyczkodawca).

2. Operator nie jest strong zadnych umow, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej. Operator udostepnia wytgcznie
funkcjonalnos¢ w ramach Serwisu. Operator nie gwarantuje w zaden sposob wykonania jakichkolwiek postanowien
umow opisanych w ust1 wyzej przez ktorgkolwiek ze stron tych umow. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania jak i zaniechania Uzytkownika jak i Pozyczkodawcy wynikajgce z zawartych przez nich umow.

3. Funkcjonalnosc powyzsza dostepna jest wytgcznie dla Uzytkownikow, ktorzy posiadajg aktywne, niezablokowane i
zweryfikowane konto w Serwisie.

4. Operator swiadczy ustugi opisane w niniejszym paragrafie na wyrazne zgdanie Uzytkownika, ktoére moze byc¢
wyrazone w szczegolnosci w jakiejkolwiek umowie z Pozyczkodawcg, na co Uzytkownik wyraza zgode. Uzytkownik
wyraza rowniez zgode na przetwarzanie przez Operatora danych oraz informacji zawartych w umowach z innymi
podmiotami. Uzytkownik jednoczesnie moze upowazni¢ Pozyczkodawce do przestania do Operatora tresci
wszelkich umow zawieranych miedzy Uzytkownikiem a Pozyczkodawca wraz z zgdaniem wykonania przez Operatora
ustugi, o ktérej mowa w ust. 1

5. Opisana w ust. 1ustuga, swiadczona na wyrazne zgdanie Uzytkownika, polega w szczegoIinosci na:

a. dokonaniu przez Operatora tymczasowej blokady kryptowalut (wierzytelnosci) bedgcych w dyspozycii
Uzytkownika na jego koncie (portfelu) na czas nieprzekraczajacy 7 dni od dnia otrzymania zgdania, o ktérym
mowa w ust. 4 poprzez ich przeniesienie na inne konto (portfel) przypisany do Uzytkownika, z ktorego nie
bedzie mozliwe przestanie kryptowaluty na inne konto lub portfel, a takze nie bedzie mozliwosci wyptaty tych
srodkéw lub ich dysponowania w inny sposob, z zastrzezeniem cofniecia zgody przez Uzytkownika az do
momentu uzyskania przez Operatora zawiadomienia 0 zawarciu umowy przelewu wierzytelnosci z konta
(portfela) kryptowalutowego w Serwisie lub zawiadomienia o zawarciu innej umowy,

b. Dokonaniu zabezpieczenia wierzytelnosci o wyptate kryptowalut bedgcych na innym koncie (portfelu)
Uzytkownika, o ktorym mowa w lit. A powyzej, na czas przekraczajgcy 7 dni, w tym w szczegolnosci wynikajgcy z
umowy pozyczki, umowy przelewu wierzytelnosci na zabezpieczenie lub innej umowy poprzez uniemozliwienie
Uzytkownikowi i innym podmiotom przestania kryptowaluty z konta (portfela) na inne konto lub portfel, a takze
wytgczenie mozliwosci wyptaty tych srodkow lub dysponowania w inny sposob z zastrzezeniem postanowien
opisanych ponize;j.

6. Operator zobowigzuje sie na zgdanie Uzytkownika i za jego zgodg do realizowania ustugi opisanej w ust. 1i 4 powyzej
zgodnie z trescig umowy przelewu wierzytelnosci z konta (portfela) kryptowalutowego w Serwisie na
zabezpieczenie, innych umow na zabezpieczenie kryptowalut oraz umow pozyczki zawartych przez Uzytkownika, w
szczegodlnosci na umozliwienie przestania kryptowaluty z konta (portfela) o jakim mowa w ust. 5 lit. B powyzejna
zgdanie Uzytkownika lub innego uprawnionego podmiotu (w tym Pozyczkodawcy) w oparciu o tres¢ oswiadczenia
Pozyczkodawcy. Operator zastrzega sobie prawo pobrania stosownej optaty za te ustuge, o ile taka optata zostanie
wprowadzona, bedzie ona widoczna dla Uzytkownika w Serwisie.

7. Operator nie ma obowigzku sprawdzania prawdziwosci jakichkolwiek oswiadczen sktadanych przez podmioty o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Uzytkownik oswiadcza tym samym, ze wszelkie jego dane i jego
oswiadczenia, ktore znajda sig w tresci umow, o ktérych mowa w ust. 1bedg zgodne z prawdg i tym samym ponosi
wszelkg odpowiedzialnos¢ finansowa i majgtkowa za jakiekolwiek skutki niezgodnosci tych danych z prawda.

§7

1. Zarowno Operator oraz Uzytkownik majg prawo wypowiedzie¢ postanowienia niniejszego regulaminu z terminem 7-
dniowym, przy czym wypowiedzenie przez Uzytkownika musi by¢ poprzedzone weryfikacjg danych osobowych
podanych przez Uzytkownika w sposob wskazany przez Operatora. Uzytkownik podczas okresu wypowiedzenia
zobowigzany jest do zamkniecia wszystkich pozycji i transferu wszystkich tokenow lub kryptowalut z portfela
Uzytkownika.

2. Operator moze wypowiedzie¢ Uzytkownikowi postanowienia niniejszego regulaminu w trybie natychmiastowym w
przypadku naruszenia postanowien regulaminu, w szczegolnosci w przypadku braku mozliwosci potwierdzenia przez
Uzytkownika tozsamosci zgodnie z postanowieniami regulaminu, nieprawdziwosci oswiadczen o ktorych mowa w §1
ust. 2 oraz w przypadku podejrzenia prania pienigdzy. Operator ma prawo zablokowac réwniez wszystkie srodki
Uzytkownika do czasu wyjasnienia okolicznosci naruszenia postanowien regulaminu, a w przypadku naruszenia
przepisow prawa ma prawo do zablokowania srodkow i przekazania ich zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa.

3. Operator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zablokowania czesci lub catosci funkcji konta Uzytkownika
(w tym mozliwosci dokonywania wyptat, mozliwosci korzystania z ustug Operatora swiadczonych na podstawie
niniejszego regulaminu lub innych regulaminow) w przypadku naruszenia niniejszego regulaminu lub przepisow



prawa. W takiej sytuacji Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci kupna lub sprzedazy kryptowalut,
w tym spadek lub wzrost wartosci zablokowanych kryptowalut na koncie.

. Zmiany w tresci niniejszego regulaminu wymagajg ponownej akceptacji przez Uzytkownika. Operator poinformuje
Uzytkownikow o zmianie regulaminu w terminie 7 dni przed wejsciem w zycie nowych postanowien regulaminu. W
przypadku braku akceptacji nowego regulaminu w terminie do dnia wejscia w zycie jego nowych postanowien,
Operator moze zablokowac Uzytkownikowi mozliwosc korzystania lub wypowiedzenia postanowien niniejszego
regulaminu Uzytkownikowi, anulowania wszystkich zlecen ztozonych przez Uzytkownika oraz zwrotu kryptowalut i
tokendw zgromadzonych na koncie Uzytkownika, chyba ze uzytkownik nie moze domagac sie ich zwrotu w
przypadkach wskazanych w regulaminie.

. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w jakimkolwiek czasie z przyczyn zwigzanych ze zmiang
charakteru ustug lub technicznych warunkow swiadczenia ustug, a takze w przypadku:

a. zmiany przepisow prawa majgcych bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu,
b. natozenia okreslonych obowigzkdw przez Organy Panstwa,
C. usprawnienia dziatania Serwisu i obstugi Uzytkownikow,
d. poprawy ochrony prywatnosci Uzytkownikow,
e. zapobiegania naduzyciom,

f. gdy wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa,
g. zmian w zakresie swiadczonych ustug, w tym wprowadzenia nowych,
h. zmian redakcyjnych,

i. zmiany Operatora z zastrzezeniem brzmienia § 9 ust. 4 Regulaminu.

§8

. Uzytkownik ma mozliwosc¢ skontaktowac sie z Operatorem drogg elektroniczng na adres mailowy:
support@kanga.global

. Uzytkownik ma prawo ztozyc reklamacije w przypadku jezeli uwaza, ze ustugi Swiadczone sg przez Operatora
niezgodnie z niniejszym regulaminem.

. Operator przyjmuje reklamacje wytgcznie mailowo na adres: support@kanga.global

4. Reklamacja powinna zostac¢ wystana z adresu email podanym przez Uzytkownika w Serwisie oraz powinna zawierac:
przedmiot i okolicznosci uzasadniajgce reklamacje oraz proponowany sposob rozstrzygnigcia reklamaciji.

. Reklamacije rozpatrywane beda w kolejnosci wptywu, ale nie pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni. W przypadku,
gdy reklamacja nie zawiera informacji koniecznych do jej rozpatrzenia Operator zwroci sie do Uzytkownika o jej
uzupetnienie w niezbednym zakresie, a termin 14 (czternastu) dni biegnie wéwczas od dnia dorgczenia uzupetnione;
reklamaciji.

. Osoba sktadajgca reklamacje zostanie poinformowana o sposobie rozpatrzenia reklamacji drogg mailowa.

§9

. Prawem wtasciwym dla umowy pomigdzy Uzytkownikiem a Operatorem, zawartej na podstawie niniejszego
regulaminu, jest prawo Republiki Kostaryki, z zastrzezeniem przepisow bezwzglednie obowigzujgcych.

. Wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Operatora beda rozstrzygane przez wtasciwe sady
powszechne.

. W przypadku jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszego regulaminu okaze sig niewazne lub bezskuteczne,
pozostate postanowienia pozostajg wigzgce miedzy Stronami.

. Operatorowi przystuguje prawo do przeniesienia swoich praw i obowigzkow na inny podmiot, na co Uzytkownicy
wyrazajg zgode. Przeniesienie praw i obowigzkow Operatora nie moze naruszac praw Uzytkownikow, w zwigzku z
czym niezaleznie od przeniesienia praw i obowigzkow Uzytkownik zachowuje wszystkie swoje roszczenia co do
dotychczasowego Operatora. Celem przeniesienia praw i obowigzkow Operatora ma by¢ zachowanie ciggtosci
operacyjnej, a nie wytgczenie odpowiedzialnosci ktéregokolwiek podmiotu. Jakiekolwiek zachowania w tym zakresie
nie moga skutkowac tym, ze Uzytkownik nie bedzie mogt zrealizowac swoich uprawnien przystugujgcych mu wobec
ktoregokolwiek z Operatorow Serwisu.



